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FORMATO No. 11 
 

FORMATO 11. COMPROMISO FACTOR TÉCNICO Y DE CALIDAD 
 
 
Nosotros los abajo firmantes en representación de la Compañía, orgullosos de pertenecer a la lista de 
proponentes del proceso de __________________ No. (No del proceso) cuyo objeto consiste en:  
 
“: “PRESTAR SERVICIOS PARA LLEVAR A CABO ACTIVIDADES DE IDENTIFICACIÓN, 
CARACTERIZACIÓN, ASISTENCIA TÉCNICA, SUMINISTRO Y ENTREGA DE BONOS 
CANJEABLES PARA MICRO, PEQUEÑAS Y MEDIANAS EMPRESAS (MIPYMES) Y/O 
EMPRENDIMIENTOS DE LA LOCALIDAD DE KENNEDY QUE SE DEDIQUEN A 
ACTIVIDADES ECONÓMICAS RELACIONADAS CON EL COMERCIO AL POR MENOR 
(RELACIONADAS CON EL CÓDIGO CIIU 47)”.” 
 
Nos comprometemos a cumplir con el anexo técnico y factor de calidad requerido, junto con sus 
especificaciones técnicas descritas en el numeral  
 

6.2.1 FACTOR TÉCNICO Y DE CALIDAD (MAXIMO 50 PUNTOS) 
 
El oferente que oferte sin cargo adicional al contrato, las siguientes actividades, recibirá puntaje 
adicional, así:   
  

CRITERIO 1 PUNTAJE 

El oferente que presente una certificación o acta de liquidación de un contrato que tenga 
como objeto procesos de formación en el tema de servicio al ciudadano o procesos de 
formación en temas de comercio al por menor 

30 

CRITERIO 2  

Ofrecer sin costo para la Entidad una jornada adicional VIRTUAL, de capacitación 
teórico - práctica general en e-Commerce, complementaria a las asistencias técnicas 
programadas con los emprendimientos y MiPymes beneficiarias; que tenga como 
mínimos:  presentación de producto, estrategias y canales de comercialización, 
divulgación digital, pagos online y redes sociales; entre otros. 

20 
 

 
 

PUNTAJE TOTAL 
50  puntos 

 
CRITERIO 1  
  
El oferente que quiera optar por este puntaje deberá acreditar la experiencia mediante certificado 
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de cumplimiento o acta de liquidación.  
 
Nota. Todos los contratos presentados deberán estar inscritos en el RUP.  
  
CRITERIO 2. 
  
Carta de compromiso firmado por el representante legal donde indique que realizará la jornada de 
capacitación adicional de acuerdo a las especificaciones requeridas.  
  
Estos ofrecimientos serán un compromiso contractual y harán parte de las especificaciones 
técnicas del proceso. 
  
La ausencia de la propuesta se entenderá que el proponente no realiza ningún ofrecimiento 
adicional por tal motivo su puntaje asignado será CERO (0). 
  
Se aclara que por este concepto no podrán derivarse reclamaciones relacionadas con el 
restablecimiento del equilibrio financiero. 
 
Para la asignación de este puntaje el proponente debe certificar su compromiso, mediante el 
Formato “Factor Técnico Y De Calidad” firmado por el representante legal.  
  
Estos ofrecimientos serán un compromiso contractual y harán parte de las especificaciones 
técnicas del proceso.  
  
Nota 1: Previo a la suscripción del acta de inicio, el(la) contratista presentará a la supervisión y/o 
apoyo a la supervisión las hojas de vida, así como, los certificados de residencia de las personas 
contratadas habitantes de la localidad de Kennedy.    
 
Para tales efectos el proponente deberá allegar, diligenciado con su propuesta el FORMATO 11, 
en el que se debe cumplir con el anexo técnico y factor de calidad requerido, junto con sus 
especificaciones técnicas descritas en el numeral. 
 
Con la presentación de la oferta el proponente acepta las condiciones del pliego, en especial, se 
entenderá su compromiso de presentar en el plazo establecido en el pliego de condiciones/Anexo 
técnico y mantener durante la ejecución del contrato, en las condiciones exigidas en el mismo el 
personal ofertado, el cumplimiento de los requisitos y la dedicación del personal requerido. 
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En constancia de lo anterior firmo este documento a los [día] días del mes de [mes] de [ año].  
 
Firma representante legal del Proponente. 

Nombre Completo: 
Documento de Identidad: 
Empresa:  
Nit:  
Correo electrónico:  
Teléfono de notificaciones:  


